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1 PILAR 1 - ACADÊMICO 

 

1.1) INFRAESTRUTURA DO CURSO 

O aluno avaliando a VINCIT enquanto a sua infraestrutura. 

 

1.1.1 Acervo da Biblioteca em seu curso: 

 

 

1.1.2 Laboratório de informática: equipamentos 
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1.1.3 Laboratório de informática: disponibilidade 

 

 

1.1.4 Salas de aula 

 

 

1.1.5 Equipamentos de suporte às aulas 
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1.1.6 Limpeza geral do câmpus 

 

 

1.1.7 Segurança no câmpus 

 

 

1.1.8 Qualidade das cantinas / praça de alimentação 
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1.1.9 Sanitários 
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1.2) ATENDIMENTO 

O aluno avaliando a VINCIT enquanto o atendimento. 

 

1.2.1 Secretaria acadêmica 

1.2.1.1 Horário de atendimento da Secretaria Acadêmica 

 

 

1.2.1.2 Qualidade de atendimento da Secretaria Acadêmica 
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1.2.1.3 Efetividade da Secretaria Acadêmica na resolução de problemas 

 

 

1.2.1.4 Retorno da Secretaria Acadêmica quanto às solicitações dos alunos 

 

 

1.2.1.5 Atendimento da Secretaria das Coordenações 

 

 



11 
1.2.2 Coordenação do curso 

 

1.2.2.1 Efetividade da Coordenação do Curso no atendimento às solicitações 

 

 

1.2.2.2 Comunicação com a coordenação do curso 

 

 

1.2.3 Outros setores 
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1.2.3.1 Qualidade de atendimento da Tesouraria 

 

 

1.2.3.2 Qualidade de atendimento da Recepção/Telefonista 

 

 

1.2.3.3 Qualidade de atendimento da Portaria 
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1.2.3.4 Qualidade de atendimento da cantina 

 

 

1.2.3.5 Qualidade de atendimento de fotocópias (xerox) 

 

 

1.2.3.6 Atendimento da Biblioteca 
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1.2.3.7 Divulgação de eventos 

 

 

1.2.3.8 Site da Faculdade VINCIT 

 

 

1.2.3.9 Comunicação visual do câmpus 
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1.2.3.10 Sistema acadêmico 

 

 

1.2.3.11 Divulgação de normas e regulamentos 

 

 

1.2.3.12 Comunicação e retorno da Ouvidoria 
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1.3 PEDAGÓGICO 

Aluno avaliando disciplina, professor e turma. 

 

1.3.1 Disciplina 

 

1.3.1.1 Apresentação do plano de ensino da disciplina (conteúdo, bibliografia, 

formas e critérios de avaliação e metodologia), no início do semestre/ano. 

 

 

1.3.1.2 Integração dos conteúdos com as demais disciplinas do curso. 
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1.3.1.3 Avaliação segundo os critérios apresentados. 

 

 

1.3.1.4 Devolução e discussão de provas e trabalhos corrigidos em tempo hábil. 

 

 

1.3.2 Professor 
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1.3.2.1 Pontualidade no início e término das aulas. 

 

 

1.3.2.2 Frequência do professor às aulas. 

 

 

1.3.2.3 Relacionamento, respeito e motivação do professor com a turma. 
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1.3.2.4 Clareza das explicações dadas nas aulas. 

 

 

1.3.2.5 Organização e sequência lógica na exposição dos conteúdos. 

 

 

1.3.2.6 Integração da teoria com a prática profissional. 
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1.3.2.7 Disponibilidade de atendimento extraclasse. 

 

 

1.3.3 Turma 

Responsabilidade da turma no processo de aprendizagem (comportamento/ participação/ 
dedicação) 

 

 

1.3.4 Estágio e Trabalho de Conclusão de Curso 
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1.3.4.1 Supervisão de estágio - acompanhamento pelo professor 

 

 

1.3.4.2 Orientação do trabalho de conclusão do curso. 
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1.4) SUGESTÕES 

Espaço reservado para comentários em aberto. 

 

 

1. A faculdade faz muita coisa que até deixa a gente confuso. Isso não é uma reclamação, 
é um ponto positivo. Somos bem acolhidos pelo pessoal. 

 

2. É uma faculdade pequena, mas tem o esforço de tentar fazer boas atividades para 
nós. 

 

3. Ótimo custo benefício, a mensalidade é bem barata em relação a outras faculs e o 
pessoal é bem de boa. 

 

4. Pensa num povo legal e atencioso. a VINCIT é 10. 

 

5. a VINCIT é ótima. Única sugestão é aumentar horário de atendimento. 

 

6. A Faculdade VINCIT é ótima e tem tudo para crescer e concorrer com as grandes. 

 

7. A faculdade é muito boa, os professores ajudam bastante e as aulas são boa. 

 

8. Os professores são ótimos, o material é muito bom, gostaria de ter mais aulas 

 

9. O Material é atualizado, as aulas são bem dinâmicas, gostaria de ter mais cursos de 
extensão 

 

10. As aulas são ótimas, os professores ensinam bem...tenho dificuldade de acompanhar, 
mas estou me esforçando 

 

11. A faculdade e muito boa, os professores são bem atenciosos, o material está 
atualizado 

 

12. Com o auxílio dos professores eu estou conseguindo vencer as disciplinas 
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13. Não estou conseguindo acompanhar é muito difícil ter disciplina espero conseguir 

 

14. Gostaria que a faculdade tivesse mais cursos práticos 

 

15. Penso que poderia ter mais dia de aulas 

 

16. Nada a comentar. 
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2 PILAR 2 – DOCENTE 

Professor e a VINCIT. 

 

2.1 O PROFESSOR AVALIANDO A VINCIT 

 

2.1.1 POLÍTICAS E PRÁTICAS 

 

2.1.1.1 Seu conhecimento da missão e da visão de futuro da VINCIT é: 

 

 

2.1.1.2 O alinhamento entre o planejamento estratégico e as ações adotadas na 

VINCIT é: 
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2.1.1.3 Seu conhecimento sobre as atividades de extensão existentes na VINCIT 

é: 

 

 

2.1.1.4 Seu conhecimento sobre as atividades de iniciação científica existentes na 

VINCIT é: 
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2.1.1.5 A adequação entre as atividades de ensino e extensão e a missão da 

VINCIT é: 

 

 

2.1.1.6 A participação do(s) colegiado(s) de curso na construção dos projetos 

pedagógicos dos cursos (PPCs) é: 
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2.1.1.7 O acompanhamento de egressos pela VINCIT é: 

 

 

2.1.2 AVALIAÇÃO, TREINAMENTO, SALÁRIO E PLANO DE CARREIRA 

 

2.1.2.1 A política de capacitação e titulação docente é: 
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2.1.2.2 A política de avaliação de desempenho dos docentes é: 

 

 

2.1.2.3 As condições de trabalho na VINCIT são: 

 

 

2.1.2.4 O plano de carreira dos docentes da VINCIT é: 
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2.1.2.5 A política salarial dos docentes da VINCIT é: 

 

 

2.1.2.6 Seu salário em comparação com o de outras instituições de ensino é: 

 

 

2.1.2.7 A política de assistência e promoção da qualidade de vida na VINCIT é: 
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2.1.2.8 O apoio institucional para a divulgação de trabalhos científicos produzidos 

na VINCIT é: 

 

 

2.1.2.9 A representatividade dos docentes nos colegiados superiores (CONDI, 

NDE,…) é: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
2.1.3 RELACIONAMENTO COM COMUNIDADE 

 

2.1.3.1 As ações promovidas pela VINCIT no sentido da inclusão social são: 

 

 

2.1.3.2 A contribuição da VINCIT para o desenvolvimento socioeconômico regional 

é: 
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2.1.4 RELACIONAMENTO INTERPESSOAL 

 

2.1.4.1 O relacionamento interpessoal entre docentes e a Direção da VINCIT é: 

 

 

2.1.4.2 O relacionamento interpessoal entre docentes e Coordenação é: 
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2.1.4.3 O relacionamento interpessoal entre docentes e pessoal técnico-

administrativo é: 

 

 

2.1.5 INFRAESTRUTURA DO CAMPUS 

 

2.1.5.1 De um modo geral, as salas de aula são: 
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2.1.5.2 De um modo geral, os laboratórios de informática são: 

 

 

2.1.5.3 De um modo geral, a comunicação visual do câmpus é: 

 

 

2.1.5.4 De um modo geral, a limpeza do câmpus é: 
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2.1.5.5 De um modo geral, a segurança no câmpus é: 

 

 

2.1.5.6 De um modo geral, a qualidade da cantina é: 

 

 

2.1.5.7 De um modo geral, o acervo da Biblioteca é: 
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2.1.5.8 De um modo geral, o estacionamento é: 

 

 

2.1.5.9 O sistema acadêmico é: 
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2.1.6 ATENDIMENTO 

 

2.1.6.1 De um modo geral, o atendimento na Biblioteca é: 

 

2.1.6.2 De um modo geral, a assistência para a utilização dos recursos de 

audiovisual na sala de aula é: 
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2.1.6.3 De um modo geral, o atendimento realizado pela Central de Fotocópias é: 
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2.1.7 SECRETARIA E COORDENAÇÃO 

 

2.1.7.1 De um modo geral, a qualidade de atendimento da Secretaria Acadêmica 

é: 

 

 

2.1.7.2 A efetividade da Coordenação do Curso no atendimento às solicitações é: 
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2.1.8 CPA 

 

2.1.8.1 O processo de avaliação institucional da VINCIT é: 

 

 

2.1.8.2 As discussões e divulgação dos processos e dos resultados das 

avaliações realizados na VINCIT são: 
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2.1.8.3 As modificações implementadas a partir dos resultados dos processos de 

avaliação institucional são: 

 

 

2.1.9 Alunos 

 

2.1.9.1 Interesse dos alunos pelos conteúdos da disciplina 
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2.1.10 ESPAÇO RESERVADO PARA COMENTÁRIOS 
 

Nada a comentar. 

 

Estou muito satisfeita com a faculdade, consigo acompanhar as aulas, com a ajuda dos 

colegas no Discord consigo entender o conteúdo 
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3 PILAR 3 – COLABORADOR 

 

3.1 AMBIENTE DE TRABALHO 

Colaborador avaliando o ambiente da VINCIT. 

 

3.1.1 COMPATIBILIDADE COM O TRABALHO 

 

3.1.1.1 O objetivo da atividade desenvolvida pelo seu setor de trabalho é: 

 

 

3.1.1.2 Em relação aos usuários, os serviços prestados pelo seu setor quanto a 

cumprimento de prazo, qualidade e disponibilidade é: 
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3.1.1.3 O resultado de seu trabalho quanto às exigências de seu cargo é: 

 

 

3.1.1.4 Seu nível de satisfação com as atividades que desenvolve no trabalho é: 

 

 

3.1.1.5 A integração de seu setor com os demais setores da VINCIT é: 
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3.1.2 RELACIONAMENTO 

 

3.1.2.1 O nível de relacionamento interpessoal entre você e seus colegas durante o 

desempenho das atividades é: 

 

 

3.1.2.2 O relacionamento com sua chefia é: 
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3.1.3 PARTICIPAÇÃO 

 

3.1.3.1 A liberdade que você tem para dar opiniões, sugestões e inovar dentro de 

seu setor de trabalho é: 

 

 

3.1.3.2 Seu envolvimento na discussão em planejamento das atividades a serem 

executadas e desenvolvidas na VINCIT é: 
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3.1.4 INFRAESTRUTURA 

 

3.1.4.1 As condições de segurança no seu ambiente de trabalho (mangueiras, 

hidrantes, extintores e equipamentos de proteção contra incêndios) são: 

 

 

3.1.4.2 O serviço de limpeza do seu ambiente de trabalho é: 
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3.1.4.3 As instalações (local de trabalho) que você utiliza para a execução de suas 

atividades são: 

 

 

3.1.4.4 Os equipamentos (ferramentas) e materiais utilizados na execução de 

suas atividades são: 
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3.1.5 TREINAMENTO E PLANO DE CARREIRA 

 

3.1.5.1 A informação que você tem quanto às normas, procedimentos e resoluções 

da VINCIT é: 

 

 

3.1.5.2 A motivação que seu trabalho e participação na VINCIT lhe dá é: 
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3.1.5.3 Os benefícios (vale refeição, vale transporte, lanche, etc) oferecidos pela 

VINCIT são: 

 

 

3.1.5.4 Para o desempenho da sua função, os treinamentos oferecidos pela 

VINCIT são: 

 

 

3.2 AUTOAVALIAÇÃO 

O colaborador realizando sua autoavaliação. 
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3.2.1 POSTURA E PERCEPÇÃO 

 

3.2.1.1 Sua participação nos treinamentos realizados pela Faculdade VINCIT 

pertinentes à sua função é: 

 

 

3.2.1.2 Seu auxílio ou colaboração com novas ideias para o desenvolvimento das 

atividades pertinentes a outros setores da Faculdade VINCIT é: 
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3.2.1.3 Sua contribuição para com a limpeza e organização do seu ambiente de 

trabalho é: 

 

 

3.2.1.4 Sua participação nas confraternizações realizadas pela Faculdade VINCIT 

é: 
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3.2.1.5 No exercício de sua função você é: 

 

 

3.2.1.6 A importância do seu trabalho para o alcance dos objetivos de seu setor e 

da instituição é: 

 

 

3.2.2 Descreva, abaixo, os pontos positivos e negativos do seu trabalho na 

Faculdade VINCIT: 

Pontos positivos: A faculdade nos propicia um ambiente familiar. Pontos negativos: Precisaria 

de mais tempo para aprender mais com a Vincit. 

 

Ao planejar eventos para a faculdade, tenho a oportunidade de criar experiências significativas 

tanto para os alunos quanto para não alunos. Esses eventos desempenham um papel 

importante no fortalecimento do vínculo da faculdade com a comunidade de tecnologia. 

 

Flexibilidade do home office, facilidade para resolver as questões com qualquer setor, ambiente 

de trabalho em equipe muito bom. Pontos negativos, a faculdade física estar muito longe. 
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3.2.3 ESPAÇO RESERVADO PARA SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

 

Gostaria de agradecer por tudo que a Vincit tem a oferecer. Tenho sido muito feliz nessa 
instituição e aprendo muito com ela também. 

 

Trabalhar mais o endomarketing com intuito de melhorar o ambiente de trabalho, tornando 
mais colaborativo, resultando em um clima organizacional positivo, estimulando a cultura da 
inovação e criatividade de todos nós. Além de também criar um clima de pertencimento, onde 
nós colaboradores possamos nos sentir ainda mais parte de algo maior compartilhando dos 
mesmos propósitos e objetivos. 

 

Nada a sugerir no momento. 


